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La Psicologia actual suele calificarse de «cientifica». Su desvinculacion de la
filosofia en el siglo XIX y la biisqueda de un saber cientifico sobre el hombre y
su conducta, le ha hecho rehuir el apelativo «filoséfico» y buscar su paradigma
en la prestigiosa ciencia natural. ;Puede la Psicologia prescindir totalmente de
la filosofia? Igual que la psicologia ha necesitado conocimientos bioldgicos,
fisicos, estadisticos y socioldgicos, que ha encontrado en las respectivas
ciencias, cabe preguntarse si necesita también conocimientos filoséficos, que
puede encontrar en la filosofia, con tal de que pueda alcanzarlos y tratarlos
cientificamente. Vamos a tratar de mostrar que los conocimientos filosdficos
son necesarios para la psicologia y qué papel entendemos debe cumplir la
filosofia para poder proporcionirselos.

Los objetivos intencionales de la psicologia

Los objetivos intencionales de la psicologia, en los que coinciden sus
diversas corrientes, son los de alcanzar un especifico conocimiento y explica-
cién cientifica del comportamiento, que permitan una teorfa rigurosa orien-
tada, ultimamente, a una intervencién positiva sobre él.

Desde la concepcién cientifica comin de «conocimiento» y «explicaciény,
conocer y explicar cientificamente el comportamiento seré, para la psicologia,
referirlo al conjunto de factores del subsistema estructural fisico, bioldgico y
psiquico «en» el sistema estructural fisico, biolégico, psiquico y socicultural,
que nos permitan entender su constitucién y extincién como realidad. Asi, la
intencionalidad cientifica de la psicologia se define por la contribucién a
conocer las «causas» que producen la realidad del conocimiento y nos permiten
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entender cuél es la explicacién de que se nos presente como realidad, tal como
se da en la experiencia; y por la intervencién sobre el comportamiento
(vertiente aplicada de la ciencia).

La teoria psicoldgica sobre el sistema causal del comportamiento

El «sistema» causal del comportamiento (= s.c.c.) consta de cuatro subsis-
temas causales: fisico, bioldgico, psiquico con conciencia y sociocultural, que
forman un unico sistema causal interrelacionado.

En el s.c.c. hay que distinguir su ingenieria o «<hardware», que condicionay
limita el uso que, en principio, puede hacerse de él; y su logica o «software»,
que depende del distinto uso que se haga del «hardware» basico. De ahi que las
causas integradas en el s.c.c. pueden ser clasificadas segiin su causacion sea en la
forma de «hardware» o de «software», sea cual sea la incidencia que en ellas
tengan los factores fisicos, bioldgicos, psiquicos o socioculturales.

La ingenieria o «hardware» causal del comportamiento

Es el sistema de programas biol6gicos que —producidos por la interaccion
de causas fisicas, bioldgicas, psiquicas y socioculturales— establecen las secuen-
cias de aquellos sistemas de transformacion fisico-quimica que permitirin la
realizacidn de ciertos eventos de interaccién fisica con el medio, de transfor-
macion bioldgica, de actividad psiquica y de interaccién social. Surge en refe-
rencia al conjunto de factores que constituyen el s.c.c., pero el «hardware»
tiene, en dltimo término, un caracter bioldgico, que constituye el nicleo
estructural en torno al que se organiza y se hace efectivo todo el s.c.c. El
«hardware» causal del comportamiento estd constituido por «programas
biolégicos» y cualquier tipo de comportamieato es posible porque el
«hardware» humano permite la implementacién de tales o cuales programas
biolégicos.

Los programas pueden ser: (i) no cognitivos (circulacidn, etc.), (ii) cogni-
tivos, encaminados a constituir y potenciar la actividad del psiquismo. Estos
pueden ser: (i) cogmitivos signitivos, propios del mundo animal, en que
dornina el instinto, (ii) cognitivos racionales, propios sélo del hombre: los
estimulos dejan de ser «signos» y se presentan a la conciencia como «realida-
des en si mismas», como sistemas estructurales coherentes. Ademis el
«hardware» humano disefia «programas de conducta» en funcién de lo que las
cosas son en si mismas: no se desencadenan automatica e instintivamente las
respuestas programadas, sino que se da una tentativa para construir los modos
de comportamiento mas adecuados a la supervivencia frente a unos contextos
reales, concienciados por la actividad racional de la conciencia.

19



J. Monserrat/]. L. Zaccagnini

La lbgica o «software» causal del comportamiento

Del marco o universo de programas posibles que ofrece el «hardware», s6lo
una minima parte va a ser implementada por un organismo concreto: el
«hardware» sélo se hace «causalmente efectivo» en orden al comportamiento a
través de su contribucién en los programas y contenidos concretos:

Por ello, no puede llegarse a un completo conocimiento y explicacidén del
comportamiento sin el cdnocimiento de esos contenidos y programas que
representan la organizacion concreta del «<hardware» humano. Puesto que éste
es comun globalmente a toda la especie humana, existirin unas semejanzas
esenciales, pero esa implementacién concreta podrd adquirir caracteres
distintos en los diversos hombres, grupos sociales y culturales.

En lo que sigue vamos a tratar de analizar mds pormenorizadamente en
qué consistird esa logica funcional concreta que hard uso del «software»
racional humano, es decir, de sus programas concretos de caracter racional.
Estos contenidos/légica concretos o programas racionales concretamente im-
plementados en el «hardware» humano se agrupan en tres clases distintas,
aunque estrechamente relacionadas.

El sistema conocimiento accién (programas de conocimiento accidn)

Basicamente el comportamiento consiste en programas de transformacién
fisico-quimico-bioldgica, desencadenados por la recepcién fisica de informa-
ci6én controlada por la conciencia y que tiende al restablecimiento del equilibrio
organico frente a las agresiones o alteraciones del medio o al aumento de la
«entropia negativa». La historia de todo hombre comienza por la implemen-
tacion de un sistema concreto de conocimiento, utilizando las capacidades
estructurales de su «hardware» y bajo la determinacién de condiciones fisicas,
bioldgicas, psiquicas y socioculturales especificas. Pero el conocimiento
proviene esencialmente de la accién en orden a la supervivencia y, por ello, ha
tenido que mantener conexidén con las acciones correspondientes a ese cono-
cimiento elaborado. La accién la ha construido mediante la implementacién de
una secuencia de operaciones y, por ello, el conocimiento-accién se ha alcan-
zado a través de la implementacién de programas de accion.

Por tanto, bajo la interaccién del s.c.c,, la historia de todo hombre comienza
por la construccién de un sistema de conocimiento-accién concreto en su
contenido/ldgica y en los programas que haya implementado en concreto para
conseguirlo. Pese a las semejanzas, cada hombre y grupo social tendrin su
«sistema de conocimiento-accién», implementado mediante programas espe-
cificos.
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El sistema de «modelos de realidad» (programas de conocimiento)

Frente a la concrecidn del sistema conocimiento-accidn, el sistema «modelo
de realidad» tiene un caracter genérico, no puntual y concreto. Responde a las
exigencias de generalizacién del funcionamiento cognitivo del hombre, que
permite entender que los contextos reales en que el hombre tiene que realizar
su accion tienen tales o cuales caracteristicas. El modelo no es un conocimiento
concreto, sino un «esquema», un «modelo estructural genérico».que crea
expectativas y orienta el conocimiento futuro.

Los «modelos de realidad» son para la accién, pues nacen del sistema
conocimiento-accién. Ademads, llevan consigo «programas de conocimiento»: si
la realidad responde a tal modelo, el llegar a conocer nuevos contextos reales
que vayan surgiendo, se conseguird mediante la realizacion de tal secuencia de
operaciones encaminadas al conocimiento (programa de conocimiento).

El sistema «modelos de accion» (programas de accion)

«Modelos de conducta» son el modelo genérico de las caracteristicas de la
accion humana consecuente a un determinado «modelo de realidad». Como
éste supone un «programa de conocimiento», el modelo de accién supone un
«programa de accion»: modelo genérico de la secuencia de operaciones que
tendran que realizarse para una accién humana racionalmente adecuada al
conocimiento de los contextos reales, derivado de la aplicacion de los «progra-
mas de’ conocimiento», derivados de tales «modelos de realidad». Modelos y
programas tienen cardcter racional.

Conocer el «software» dependiente de los contenidos/l6gica de los progra-
mas racionales del hombre consiste, por tanto, en localizar los sistemas de
conocimiento-accion, los de «modelos de realidad» y los «modelos de accién»,
con sus programas correspondientes.

Los «modelos totalizantes de realidad» en el s.c.c.

Los «modelos de realidad», en los que ahora nos centramos, no pertenecen
todos a la misma clase, los hay de muy diverso tipo. Sin entrar ahora en una
clasificacion, decimos que uno de ellos es el «modelo totalizante de realidad»,
que cumple una funcién importantisima en la configuracién de los «modelos de
accion».

Exigencia «racional» de los «modelos totalizantes»

El conocimiento racional, por su caracter estructural, que mueve a la rela-
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ci6n de unas cosas con otras en el marco de su interdependencia estructural,
se presenta con una exigencia inequivoca de comprender la «totalidad» de
contenidos reales que constituyen la realidad. Ello, por una exigencia practica:
todos los contenidos de lo real (fenoménicos y transfenoménicos) pueden
proporcionar alguna aportacién importante a la accién encaminada a una
supervivencia Optima.

El concepto de «modelos totalizantes de realidad»

Es aquella «idea» o «representacién» de las caracteristicas y contenidos
«esenciales» del sistema de lo real en su conjunto, que ofrece un marco
genérico que crea las expectativas y criterios de conocimiento bésicos en que
encuadrar la referencia a los futuros eventos que en él pueden acontecer y
afectar a una accién humana en condiciones éptimas de supervivencia. Son
exigencia de la razén, pero no ofrecen necesariamente conocimiento «cierto».
Pueden ofrecer una representaciéon del mundo tltimamente enigmatica, o bien,
muy intuitiva, esquematica o provisoria.

«Modelos totalizantes» y «modelos regionales»

El hombre orienta muchos de sus comportamientos por medio de
«modelos regionales». Pero los «modelos totalizantes» existen, no obstante, y
son la explicacién incuestionable de muchos otros comportamientos.

Funciéon de los «modelos totalizantes» en el s.c.c.

a) Ofrecen una idea de lo que puede conocerse del «sistema de lo real en su
conjunto» y, de alguna manera, de la naturaleza del sistema estructuralmente
coherente en que tienen una explicacion ultima los distintos eventos regional-
mente conocidos. b) Crean un marco de expectativas en los que encuadrar los
futuros eventos que hayan de ser conocidos: son «modelos» que orientan las
directrices configuradoras del conocimiento. ¢) Derivan hacia «modelos totali-
zantes de accién». d) Modulan los diveros «modelos regionales de realidad y de
accién» y estdn siempre presentes en éstos ultimos como transfondo.

La identificacion cultural de los «modelos totalizantes de realidad» y
la funcion interdisciplinar de la filosofia

Los «modelos totalizantes de realidad y de accién», con sus correspondien-
tes programas, no son s6lo una hipétesis tedrica explicativa del compor-
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tamiento, sino que estan efectivamente presentes en la vida humana y son los
que permiten entender la modulacion definitiva del sentido de la vida personal
y los contenidos/16gica de los programas racionales de conocimiento-accién en
los sistemas ideoldgicos, politicos, sociales, econdmicos, religiosos, filosoficos,
culturales, etc.

En la historia de la cultura han sido tradicionalmente los filésofos los que
han construido de forma critico-racional, mas o menos sistematica, y casi
siempre sin alcanzar el nivel riguroso de la ciencia, ciertos sistemas de
conocimiento-accién totalizantes que condujeron a la formulacién de «modelos
totalizantes de realidad y de accidn».

La historia de la filosofia nos muestra una diversidad de tales construc-
ciones, sin decirnos si realmente han orientado la vida de esos filsofos o de
otros hombres, sobre los que el «modelo» ha tenido cierta influencia, ya que
podrian estar presentes otros «modelos de realidad», en niveles de representa-
cién inconsciente u ordinaria, que se impusieran sobre los filos6ficos a la hora
de orientar concretamente el comportamiento.

Pero, los «modelos filos6ficos» podrian servir en orden a la identificacién
de los «modelos totalizantes de realidad y de accién», necesarios para conocer y
explicar cientificamente el comportamiento, como «hip6tesis» que orientaran
la investigacion cientifica. Ya que ellos son «modelos totalizantes» construidos
artificialmente por el hombre, ;no podrian ser semejantes a los «modelos
totalizantes» que, de hecho, orientan la conducta de los hombres? La aporta-
cién de «modelos filosoficos» a la identificacion de los «modelos totalizantes»
realmente orientadores del comportamiento humano personal y colectivo
deberia situarse en el marco estructural de una investigaciéon psicoldgica sobre
ellos.

Estructura de un «proyecto de investigacion» psicoldgica sobre
«modelos totalizantes»

Desde todo lo dicho, es claro que para el conocimiento y explicacién cien-
tifica del comportamiento y sus trastornos, no es suficiente fijarse en la estruc-
tura y los fallos de la ingenieria bioldgica y psiquica del sujeto. Es preciso tam-
bién atender a los contenidos/logica concretos de los programas racionales
implementados en el sujeto como causa de determinados comportamientos.
Y, de entre ellos, hay que hacer referencia esencial a los programas de
conocimiento y accion que se derivan de los «modelos totalizantes de realidad y
de accién». Presentamos un esquema «esencial» de las cuestiones que deberia
tratar una investigacion psicologica sobre estos modelos totalizantes:

Establecimiento del marco tedrico

Explicacién clara del marco tedrico previo epistemoldgico-psicoldgico,
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sobre el que se puede plantear con sentido la investigacién psicoldgica sobre los
«modelos totalizantes».

Delimitacién precisa de los objetivos de la investigacion

Identificacidn, descripcién y comprensién del modo de causacién sobre el
comportamiento de los «modelos totalizantes» y sus programas de cono-
cimiento y accién presentes en los individuos y grupos, estableciendo una
teoria consecuente sobre el modo de «intervencién» sobre la conducta en
funcién de dichos «modelos».

Metodologia de la investigacion

Las hip6tesis sobre los distintos «modelos» habrian de ser rigurosamente
confrontadas con la experiencia, buscando los métodos adecuados para ello.

Investigacién hipotético-deductiva de los modelos

Partiendo de que los «modelos» que orientan la vida humana son tales o
cuales, se procederia a su rigurosa construccién hipotética: como «modelos de
realidad» y como «modelos de accién», apoyidndose en la experiencia y en los
constructos presentes en la filosofia y otros sistemas de pensamiento con
incidencia totalizante. Desde aqui habria que habilitar las metodologias fecun-
das de anilisis del contenido real del comportamiento humano, para tratar de
localizar la presencia de los «modelos», identificindolos y describiéndolos. *

Construccién de «modelos totalizantes» experimentales

El resultado de la investigacion experimental deberia ser la aportacién de
hechos que permitieran la descripcion de la variada gama de «modelos de
realidad y de accién» y sus programas consecuentes de conocimiento y accion,
que influyen en el comportamiento real de los hombres. Los «modelos experi-
mentales» confirmarian- las hip6tesis epistemoldgico-psicolégicas sobre la
existencia de los «modelos totalizantes» y constituirian el conocimiento
cientifico en que se tendria que fundamentar la intervencidn sobre el com-
portamiento.
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Investigaciéon de los modos de interaccién causal de los modelos totalizantes

Podriamos formular el «principio» de que deberia ser investigada la
interaccion de los modelos totalizantes con la totalidad de los procesos
psicoldgicos, conscientes o no, estudiados por la psicologia.

Elaboracién de una teoria de la intervencion psicolégica a partir de los
«modelos totalizantes de realidad y de accién»

Primero deberian investigarse las técnicas apropiadas de diagndstico. A
partir de ello, la teoria acerca del modo de intervenir sobre la conducta por
medio de la utilizacién de los «modelos totalizantes».

Es facil intuir la complejidad y, al mismo tiempo, el interés que esta
«teoria» supondria.

Conclusion

Obviamente, muchos comportamientos humanos podrian ser analizados e
intervenidos psicolégicamente, mediante «modelos regionales de realidad» o
mediante puras técnicas de intervencién biolégica sobre la estructura del
«hardware». Pero en muchos otros casos el comportamiento humano no podra
ser diagnosticado, entendido e intervenido «fecundamente» sin referencia a eso
que hemos llamado «modelos totalizantes de realidad y de accion». Preparar la
psicologia para actuar competentemente sobre esos «modelos totalizantes»
supone implementar un riguroso proyecto de investigacién. Lo totalizante,
lo filosofico, lo cosmovisional, ha sido olvidado tradicionalmente por la
psicologia y se ha atendido preferentemente a lo periférico, a lo regional; se
han encontrado conocimientos y técnicas de intervenciéon muy utiles, especial-
mente en ciertas cuestiones. Pero han surgido graves problemas de interpre-
tacién y globalizacién. En este sentido queda mucho por hacer. Creemos que
parte de ello es precisamente lo que hace referencia a lo que hemos llamado los
«modelos totalizantes de realidad y de accion».
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